
   

 
Datenschutzrelevante Hinweise gemäß  

den Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO  
der Gemeinde Kirkel 

für die Freibäder, den Online-Ticketshop und  
den Kartenverkauf vor Ort 

 
In diesen datenschutzrelevanten Hinweisen informieren wir Sie über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten im Zusammenhang mit den Websites der Freibäder auf der Homepage der 
Gemeinde Kirkel, dem verlinkten Online-Ticketshop und dem Verkauf von Eintrittskarten an den 
Tageskassen der Freibäder 

 

1. Allgemeine Hinweise 
 

Die Gemeinde Kirkel nimmt den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir verarbeiten 
Ihre Daten vertraulich und entsprechend den geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, 
insbesondere dem Saarländischen Datenschutzgesetz (SDSG), der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie – soweit einschlägig – 
dem Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz (TDDDG). 
 

2. Verantwortlicher der Verarbeitung 
 

Die Verantwortliche für die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO ist die Gemeinde Kirkel, vertreten 
durch den Bürgermeister Dominik Hochlenert, als Vertreter der Gebietskörperschaft, Hauptstraße 10, 
66459 Kirkel, Telefon: 06841 8098-0, E-Mail: gemeinde@kirkel.de. 
 

3. Zuständige Kontaktstelle innerhalb der Gemeindeverwaltung 
 

Herr Pfeifer, Fachbereichsleitung Zentrale Dienste, E-Mail: gemeinde@kirkel.de 
 

4. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
 

Den behördlichen Datenschutzbeauftragten der Gemeinde Kirkel erreichen Sie unter der 
E-Mail-Adresse: datenschutz@kirkel.de. 
 

5. Besuch der Website 
 

Beim Aufruf der Freibadseiten auf www.kirkel.de werden die technisch erforderlichen Daten 
verarbeitet, insbesondere IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, aufgerufene Seiten, Browser, 
Betriebssystem und Referrer-URL. Die Verarbeitung erfolgt zur Bereitstellung der Website sowie zur 
Gewährleistung von Stabilität und IT-Sicherheit. 
 
Auf der Website und im Online-Ticketshop können technisch notwendige Cookies oder vergleichbare 
Technologien eingesetzt werden. Soweit darüber hinaus Analyse- oder Komfortfunktionen verwendet 
werden, erfolgt dies nur im rechtlich zulässigen Umfang. 
 
Wenn Sie per E-Mail oder über ein Kontaktformular mit der Gemeinde Kirkel Kontakt aufnehmen, 
verarbeiten wir die von Ihnen mitgeteilten Daten ausschließlich zur Bearbeitung Ihres Anliegens. 
  



   

 
6. Online-Ticketshop und Benutzerkonto 
 

Der Online-Ticketshop www.tickets-freibaeder.kirkel.de wird technisch durch die Vintia GmbH mit der 
Anwendung Bädersuite/Lequaro im Auftrag der Gemeinde Kirkel betrieben. 
 
Für die Nutzung des Onlineshops ist je nach Ticket eine Registrierung mit Benutzerkonto vorgesehen. 
Dabei verarbeiten wir insbesondere Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Anschrift, E-Mail-Adresse, 
Passwort sowie die im Benutzerkonto hinterlegten Bestell-, Ticket- und Kontaktdaten. Wenn 
Buchungen für weitere Personen vorgenommen werden, werden auch deren erforderliche Daten 
verarbeitet. 
 
Bei einer Bestellung verarbeiten wir zusätzlich die Ticket- und Buchungsdaten, den gewählten Tarif, 
gegebenenfalls Angaben zur Ermäßigung sowie Zahlungs- und Transaktionsdaten. Diese Daten 
benötigen wir zur Registrierung, zur Bereitstellung des Benutzerkontos, zur Vertragsabwicklung, zur 
Übersendung von Tickets und Bestätigungen, zur Einlassorganisation sowie zur Bearbeitung von 
Rückfragen. 
 

7. Kartenverkauf vor Ort 
 

Beim Kauf von Eintrittskarten an der Tageskasse werden bei anonymer Barzahlung regelmäßig keine 
oder nur sehr wenige personenbezogene Daten verarbeitet. 
 
Soweit eine bargeldlose Zahlung erfolgt oder personalisierte, ermäßigte oder sonstige 
nachweispflichtige Karten ausgegeben werden die teilweise eine Registeierung erfordern, verarbeiten 
wir die hierfür erforderlichen Daten, insbesondere Zahlungsdaten sowie gegebenenfalls Vorname, 
Nachname, Geburtsdatum, Anschrift, E-Mail-Adresse, Passwort oder Nachweise zur 
Ermäßigungsberechtigung. 
 

8. Zwecke der Verarbeitung und Rechtsgrundlagen 
 

Die Verarbeitung Ihrer Daten im Zusammenhang mit dem Online-Ticketshop und dem Verkauf vor Ort 
erfolgt in erster Linie zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen und zur Erfüllung des Vertrags 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 
 
Soweit Daten zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten verarbeitet werden, erfolgt dies auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Soweit die Verarbeitung zur Wahrnehmung öffentlicher Aufgaben oder zur 
sicheren Bereitstellung der Website erfolgt, stützt sie sich auf Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO. Eine 
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a wird nur dort eingeholt, wo keine Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung nach Art. 6 Abs. 1 lit. c oder keine Erfüllung eines Vertrages nach Art. 6 Abs. 1 lit. b 
erforderlich sind. 
 

9. Empfänger intern oder Kategorien von Empfängern intern 
 

Innerhalb der Gemeindeverwaltung erhalten nur diejenigen berechtigten Stellen Zugriff auf Ihre Daten, 
die diese zur Aufgabenerfüllung benötigen. 
Darüber hinaus können Daten an eingesetzte IT- und Hosting-Dienstleister, an den technischen 
Betreiber des Online-Ticketshops, an Zahlungsdienstleister und Kreditinstitute sowie – soweit 
erforderlich – an weitere Auftragsverarbeiter oder gesetzlich berechtigte Stellen übermittelt werden. 
  



   

 
10. Empfänger extern oder Kategorien von Empfängern extern 

 

Darüber hinaus können Daten an, von dem Verantwortlichen beauftragten IT- und Hosting-
Dienstleister, an beauftragten technischen Betreiber des Online-Ticketshops, an beauftragten 
Zahlungsdienstleister und Kreditinstitute sowie – soweit erforderlich – an beauftragte weitere 
Auftragsverarbeiter gemäß Regelungen in dem jeweiligen Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) oder 
gesetzlich berechtigte Stellen übermittelt werden. 
 

11. Speicherdauer 
 

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies für die jeweiligen Zwecke erforderlich 
ist. Anfragen werden grundsätzlich nach abschließender Bearbeitung gelöscht, soweit keine 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
 
Daten aus Benutzerkonten speichern wir grundsätzlich bis zur Löschung des Kontos oder bis der 
Zweck der Speicherung entfällt, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
Bestell-, Vertrags- und Zahlungsdaten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
gespeichert. 
 

12. Drittstaaten 
 

Eine Übermittlung personenbezogener Daten in Staaten außerhalb der Europäischen Union oder des 
Europäischen Wirtschaftsraums ist derzeit nicht beabsichtigt. Sollte sie im Einzelfall erforderlich 
werden, erfolgt sie nur unter Beachtung der gesetzlichen Voraussetzungen. 
 

13. Ihre Rechte 
 

Sie haben nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften das Recht auf Auskunft, Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit sowie auf Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. 
 
Soweit eine Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen. 
 
Sie haben außerdem das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren. 
Zuständige Aufsichtsbehörde für die Gemeinde Kirkel ist das Unabhängige Datenschutzzentrum 
Saarland, Fritz-Dobisch-Straße 12, 66111 Saarbrücken, E-Mail: poststelle@datenschutz.saarland.de. 
 

Stand: April 2026 


